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NOTA DE PRENSA

Alhambra-Eidos ofrece medidas para reducir costes
fijos en comunicaciones de voz y datos

Madrid, 23 de febrero de 2010.- Alhambra-Eidos, empresa especializada en facilitar
servicios y soluciones a las necesidades empresariales en el ambito de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, nos presenta sus soluciones
para reducir costes fijos, sin dejar de mantener e incluso mejorar, la calidad de los
servicios.

s Alhambra-Eidos ofrece soluciones que permiten realizar
y recibir las comunicaciones de voz por IP, como
alternativa a las lineas tradicionales PSTN (lineas de
primario o lineas RDSI). Esta solucién consigue tarifas
mucho mas asequibles, tanto para las llamadas
nacionales como internaciones, reduciendo sus costes
hasta en un 40% sin necesidad de invertir en
equipamiento.

“Tras un par de afios complicados a nivel financiero, nos encontramos en un momento
de incertidumbre para 2010, que los analistas describen como un periodo de cautela.
En Alhambra-Eidos creemos que hay que actuar para convertir esta cautela en
esperanza, tomando medidas que posibiliten realmente la reduccion de los costes
fijos, sin dejar de mantener o mejorar la calidad de sus Servicios” explica José Ramén
Diaz, Director Comercial de Alhambra-Eidos.

Alhambra-Eidos ofrece estas soluciones y servicios avalados con los sellos ISO 9000
e ISO/IEC 20000 de acuerdo con el esquema Servicert, ademas de contar con una
amplia experiencia de mas de 17 afos ofreciendo Servicios de Comunicaciones que
mejoran su gestién, como:

Servicios Gestionados de Sistemas
Servicios Gestionados de Internet
Servicios Gestionados de Voz/Datos/Video
Outsourcing de Servicios de Seguridad
Operador de Voz sobre IP

Outsourcing de Comunicaciones

Disaster Recovery Plan (DRP)

Para mas informacion: http://www.alhambra-eidos.es
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Sobre Alhambra-Eidos

Alhambra-Eidos es una compafiia que desde 1991 ha desarrollado una gran experiencia como socio tecnoldgico que
disefia, integra, personaliza y gestiona los servicios de las TIC aplicados a los objetivos de su cliente, haciéndolos
simples y accesibles. Un socio que le acompafia en todas las etapas de su desarrollo e implantacion, y que ademas le
descarga de la dificultad y la complejidad de gestionar el funcionamiento de esos servicios técnicos.

A fin de mantenernos en la vanguardia del progreso, invertimos constantemente en |+D+i (Investigacion, Desarrollo e
innovacioén) dentro de nuestro Centro de Innovacion Tecnoldgica, situado en el Parque Cientifico y Tecnolégico de
Albacete.

La compafiia garantiza la calidad en todas sus areas de actividad, dado que Alhambra-Eidos posee la certificacion ISO
9000 en todas sus actividades, la certificacion ISO/IEC20000 de acuerdo con el esquema Servicert), asi como la
certificacion ISO/IEC 15504 Nivel de Madurez (2) de Procesos del Ciclo de Vida de Software, ademas de disponer de
importantes alianzas con los principales partners: Microsoft, Cisco Systems, HP, Colt, entre otros.

Por ultimo, indicar que Alhambra-Eidos forma parte del Grupo Prologue S.A., conformando un grupo con presencia
directa en varios paises de Europay en EE.UU., y con representacion indirecta en muchas més ciudades y paises.

Para mas informacion:

Alhambra-Eidos Art Marketing — Tel.: 91 715 43 37
Sergio Lumbreras (91 787 23 00) Rosa Hernandez 669 373 771
sergio.lumbreras@a-e.es rhernandez@artmarketing.es
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