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NOTA DE PRENSA

Alhambra-Eidos acreditada por EXIN para impartir cursos
oficiales de Fundamentos de ISO/IEC 20000 y Bridge

Madrid, 23 de julio de 2010.- Alhambra-Eidos, empresa
especializada en facilitar servicios y soluciones a las
t.a hambra necesidades empresariales en el &mbito de las Tecnologias de la
el’0S .. Informacion y las Comunicaciones, ha sido acreditada por EXIN
we solve [T, we solve it L
para poder ofrecer cursos oficiales de Fundamentos de ISO/ IEC
20000 y Bridge.

B Accredited Examination Center Dentro de los nuevos Servicios y Proyectos que Alhambra-Eidos

ha planificado llevar a cabo a partir de septiembre de ese afo, y

enmarcado en la nueva campafia de Consultoria y Formacion en Gestion de Politicas de

Gobierno TI, se encuentran estos dos cursos certificados con EXIN, que se suman a los

gue ya tenia acreditados: Fundamentos de ITIL v3 y Bridge a Experto en ITIL v3 para
Service Managers.

Alhambra-Eidos, que ya cuenta con un gran numero de Consultores y Formadores en
estas materias, continla haciendo un gran esfuerzo para que la mayoria de sus cursos
estén avalados por aquellas empresas o instituciones que acreditan la formacion y
certificacion. En el caso concreto de EXIN, Alhambra-Eidos ha firmado un acuerdo con la
empresa FYATEC, uno de los dos unicos proveedores espafioles de Courseware (ACP)
homologados por dicha institucion. Este acuerdo cubre todo el Track oficial de Gestion de
Servicios con ITIL v3 y Gestion de Servicios alineados con ISO/IEC20000.

“Alhambra-Eidos es una compafiia que desde su creacién en 1991 se ha preocupado por
la excelencia operativa. De esta estrategia deriva nuestra especializacion en el mundo ITIL
e ISO 20000 no s6lo como area de negocio dentro de la formacién, sino porque creemos
gue estas metodologias y procesos son nuestra herramienta diaria para ofrecer servicios y
soluciones de las maximas garantias”. Afirma Adolfo Vara de Rey, Director de Formacion
de Alhambra-Eidos

Préximas fechas:

Fundamentos ISO / IEC20000 - 20y 21 de Septiembre / 13 y 14 de Octubre
Bridge ITIL / ISOIEC20000 - 22 de Septiembre / 11 de Octubre

Bridge a Experto ITILv3 - Del 27 al 30 de Septiembre / 18 al 21 de Octubre
Fundamentos de ITIL v3 - Del 13 al 15 de Septiembre / 25 al 27 de Octubre
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Mas informacién sobre estos y otros cursos relacionados en www.formaciontic.com

Sobre Alhambra-Eidos

Alhambra-Eidos es una compaiiia que desde 1991 ha desarrollado una gran experiencia como socio tecnolégico que disefia,
integra, personaliza y gestiona los servicios de las TIC aplicados a los objetivos de su cliente, haciéndolos simples y
accesibles. Un socio que le acompafia en todas las etapas de su desarrollo e implantacién, y que ademas le descarga de la
dificultad y la complejidad de gestionar el funcionamiento de esos servicios técnicos.

A fin de mantenernos en la vanguardia del progreso, invertimos constantemente en |+D+i (Investigacion, Desarrollo e
innovacion) dentro de nuestro Centro de Innovacién Tecnoldgica, situado en el Parque Cientifico y Tecnoldgico de Albacete.

La compafiia garantiza la calidad en todas sus areas de actividad, dado que Alhambra-Eidos posee la certificacion ISO 9000
en todas sus actividades, la certificacion ISO/IEC20000 de acuerdo con el esquema Servicert), asi como la certificacion
ISO/IEC 15504 Nivel de Madurez (2) de Procesos del Ciclo de Vida de Software, ademéas de disponer de importantes
alianzas con los principales partners: Microsoft, Cisco Systems, HP, Colt, entre otros.

Por ultimo, indicar que Alhambra-Eidos forma parte del Grupo Prologue S.A., conformando un grupo con presencia directa en
varios paises de Europa y en EE.UU., y con representacion indirecta en muchas mas ciudades y paises.

Para mas informacion:

Alhambra-Eidos Art Marketing — Tel.: 91 715 43 37
Sergio Lumbreras (91 787 23 00) Rosa Hernandez 669 373 771
sergio.lumbreras @a-e.es rhernandez@artmarketing.es
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