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NOTA DE PRENSA
Alhambra-Eidos, primer partner autorizado en España para
comercializar servicios CISCO Smart Care

La consultora TI, de esta forma, podrá ofrecer soluciones de alto valor a sus
clientes, con una estructura de precios sencilla y sin necesidad de grandes
inversiones.

Madrid, 2 de junio de 2008.- Alhambra-Eidos, empresa especializada en facilitar
servicios y soluciones a las necesidades empresariales en el ámbito de las
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, se convierte en el primer partner
autorizado en nuestro país para comercializar los servicios CISCO Smart Care.

El programa CISCO Smart Care se dirige a los partners de la compañía que atienden
tanto a la pequeña como a la mediana empresa. Estos nuevos servicios – los últimos
en incorporarse al catálogo de Cisco SMB (el programa para las empresas en
desarrollo que combina la tecnología de soluciones personalizadas, servicio de
categoría mundial y las opciones de financiación más flexibles) - se basa en un
software o un hardware desplegado en las instalaciones del cliente, que permite
recoger un conjunto de datos que determinan el estado de salud y la fortaleza de los
sistemas de seguridad de las compañías contra los ataques dentro de la
infraestructura de sistemas y comunicaciones de la empresa.

Con esta autorización, Alhambra-Eidos recibirá un conjunto de notificaciones sobre
posibles riesgos y consejos para solucionar incidencias, facilitando así la mejora de la
productividad del cliente, así como la máxima amortización de sus inversiones en
tecnología.

Para Alhambra-Eidos, Premier Partner de CISCO, supone además recibir por parte de
esta compañía un reconocimiento al compromiso y la experiencia de los 13 años de
alianza existente entre ambos.

Sobre Alhambra-Eidos
Alhambra-Eidos es una compañía con más de 17 años de experiencia  en proporcionar servicios y soluciones a las
necesidades empresariales en el ámbito de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. Durante el último
ejercicio 2007, creció más de un 17% con respecto al año anterior, superando los 15,7 millones de euros en ventas.
En el año 2007 fue elegida como la Mejor Empresa del Año por la asociación ASIMELEC-Intéritis. La historia de
Alhambra-Eidos se ha caracterizado por un crecimiento sostenido, sin dejar de incrementar sus cifras ni un solo año. A
fin de garantizar la calidad en todas sus áreas de actividad,  Alhambra-Eidos posee la certificación ISO 9001:2000 y
dispone de importantes alianzas con Microsoft, Cisco Systems, entre otros.

http://www.alhambra-eidos.es
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