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Alhambra-Eidos y Techno Trends se alian para la integracion de
la Videoconferenciay Voz IP

Madrid, septiembre de 2005.- Alhambra-Eidos, empresa especializada en facilitar
soluciones a las necesidades empresariales en el &mbito de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, y Techno Trends, lider en proyectos de
videconferencia, han firmado recientemente una alianza de colaboracion. El objetivo de
este acuerdo, es dotar a ambas compafias de las capacidades necesarias para
proporcionar a sus clientes una completa integraciébn de soluciones totalmente
convergentes hacia las tecnologias IP.

Con este acuerdo se ofrecerd a las organizaciones la posibilidad de desarrollar complejas
redes de voz y video entre delegaciones, que permitiran intercambiar por el mismo coste
gue intercambian datos, cuantas llamadas de voz o video consideren necesarias. Incluso
sera posible mantener permanentemente de modo gratuito una pantalla de video para
consultas entre las delegaciones y la central.

Los clientes de ambas compafilas podrdn de esta manera trabajar con un equipo
formado por dos grandes especialistas certificados y experimentados, totalmente
compenetrados en sus métodos de trabajo. Igualmente contaran con un interlocutor nico
y responsabilidad unificada sobre los resultados y compatibilidad total en las soluciones
ofrecidas.

“Ya nadie duda actualmente de la importancia que supone en toda empresa el disponer
de una red de comunicaciones bien disefiada e implementada, puesta al dia para dar
respuesta a las crecientes necesidades en servicios de comunicacién interna y con
terceros. Y en ese marco se ha establecido ya de forma irrefutable un concepto clave
para el éxito: la convergencia IP”, sefiala Manuel Monterrubio de Alhambra-Eidos.

Para Ernest Companys de Techno Trends, “cada vez con mayor fuerza en los habitos
cotidianos de comunicacién de muchas empresas aparece la videoconferencia. Este es
un nuevo servicio de comunicacion que debe coexistir al lado de las demas
comunicaciones interpersonales y que las empresas mas avanzadas ya incorporan
desde hace tiempo como algo natural”.

Segun Alhambra-Eidos y Techno Trends, el proyecto ideal de comunicacion de cualquier
organizacion en la actualidad debe indiscutiblemente definirse con esta vision:
integracion de servicios de datos, voz y video sobre una Unica red IP coherente.

De esta forma, las empresas que adopten este tipo de servicios conseguiran acceso a
voz, datos y video independiente de la ubicacion fisica, optimizacion de anchos de
banda, flexibilidad para cambios de operativa, mantenimiento unificado y centralizado,
nuevas prestaciones y reduccion de costes, gracias a la simplificacion de la gestion del
flujo de llamadas y a una Unica red fisica que administrar.

Sobre Alhambra-Eidos

Alhambra-Eidos es una compafiia especializada en proporcionar Soluciones a las necesidades empresariales en el ambito
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Contamos con un fuerte bagaje técnico en distintas areas
especializadas, asi como con un numeroso conjunto de clientes de renombre. También gozamos del prestigio ante los
fabricantes con los que colabora habitualmente. Asi, por ejemplo, fuimos la primera compafiia en Espafia que obtuvo la
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homologacién como Microsoft Gold Certified Partner for Learning Solutions, y CISCO nos ha premiado como el reseller
mas innovador, aplaudiendo asi la dedicacion de nuestra corporacion.

Sobre Techno Trends

Techno Trends es lider en Espafia en soluciones profesionales de videoconferencia. Su experiencia y especializacion han sido
ampliamente reconocidas en el mercado, siendo el principal partner de Tandberg, Radvision y VCON en Espafia, y partner
cualificado de Polycom, Sony, Dialcom, Genesys y Barco, entre otros.

Estas marcas, junto con una total orientacion al cliente, conforman la mejor oferta en productos y servicios, que le ha permitido
cosechar la mejor y mas prestigiosa cartera de clientes del sector: cerca de 2000 empresas e instituciones han implantado sus
soluciones, productos y servicios a lo largo de estos afios, contando como clientes las mayores empresas espafiolas en
sectores como banca, administracién publica, educacién y otros sectores.”
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